
Start ins Studium
mit dem Service der Bibliothek 

und des Zentralen IT-Services

Die zentralen ServicePoints sind Informationsstellen, an denen 
wir Ihre Fragen beantworten, Anfragen bearbeiten, Termine 
vereinbaren und uns über Ihre Anregungen und Ideen freuen.

ServicePoint Bibliothek
A-Gebäude, Raum A001
Esplanade 10
85049 Ingolstadt

Servicezeiten:
Mo-Fr 10.00-18.00 Uhr
Sa   10.00-14.00 Uhr

Öffnungszeiten:
Mo–So  6.00-24.00 Uhr

Tel. +49 841 9348-2160
bibliothek@thi.de

ServicePoint IT-Service
A-Gebäude, Raum A001
Esplanade 10
85049 Ingolstadt

Servicezeiten:
Die Öffnungszeiten des IT-
ServicePoints und allgemeine 
Informationen zur IT finden Sie 
unter:
www.thi.de/service/it-service

Tel. +49 841 9348-3200
support@thi.de

Drucken/Scannen
Auf dem Campus der Technischen Hochschule Ingolstadt 
können Sie von jedem Endgerät einen Druckauftrag auf jeden 
beliebigen Drucker im Hochschulnetz bzw. Scans an Ihre 
Hochschulmailadresse schicken. 

Es stehen folgende Druckerwarteschlangen zur Verfügung:

KM-STUD-sw
schwarz/weiß Ausdruck auf den Konica-Minolta-Geräten
KM-STUD-color
farbiger Ausdruck auf den Konica-Minolta-Geräten

Nach Authentifizierung mit Ihrem Studierendenausweis an den 
Multifunktionsgeräten können Sie Ihre Druckaufträge abholen.

Druckaufträge können auch via Weboberfläche oder E-Mail 
abgeschickt werden: print.thi.de

Druckguthaben

Das aktuelle Druckguthaben kann mit einem Doppelklick 
auf das €-Symbol in der Taskleiste aller öffentlichen Rech-
ner der Hochschule abgefragt werden.
Über die elektronische Geldbörse des Studierendenaus-
weises kann das Druckguthaben an den Abbuchungster-
minals (z. B. im Eingangsbereich der Bibliothek) erhöht 
werden.

Alle Zahlungen an der Hochschule werden bargeldlos über die 
Abbuchungsterminals erledigt. An diesen Terminals können Sie 
z. B.:

 Ihr Druckguthaben aufladen
 Notenbestätigungen bezahlen
 Kursbeiträge bezahlen
 Software kaufen

Abbuchungsterminal

ServicePoints



Herzlich Willkommen an der Technischen Hochschule Ingolstadt! 
Sie brauchen Zugang zu Ihrem E-Mail-Account, wollen ein Skript 
ausdrucken oder suchen Fachliteratur? Die Bibliothek und der 
IT-Service sind die zentralen Anbieter von Bibliotheks-, IT- und 
Mediendienstleistungen. Die ersten Informationen finden Sie in 
diesem Flyer; ausführliche Darstellungen auf den Websites:
www.thi.de/service/bibliothek 
www.thi.de/service/it-service

Jeder Studierende erhält zu Beginn des Studiums einen  
Studierendenausweis und ein Benutzerkonto zur 
Authentifizierung für die Dienstleistungen des Zentralen  
IT-Service:

Bibliothek – Zentraler IT-Service

Studierendenausweis

Nachweis der Hochschulzugehörigkeit
Bibliotheksausweis
Elektronischer Schlüssel für den Zugang zu Bibliothek und 
PC-Pools
Anmeldung an den Druckern
Elektronische Geldbörse z. B. für die Mensa

Benutzerkonto aktivieren

Ihr persönlicher IT-Account ermöglicht ein einziges Login für viele 
verschiedene Hochschuldienste.
Sie erhalten Ihre Accountdaten über das Bewerbungsportal mit 
einem Initialpasswort. Um Ihr Konto zu aktivieren, melden Sie 
sich entweder an einem Rechner der THI oder über Outlook 
Webmail an.

Wichtig: Ohne Änderung des Initialpasswortes ist keine 
Nutzung der IT-Dienste möglich!

Studierendenportal

Im Studierendenportal Primuss können Studierende 
persönliche Daten überprüfen und Dokumente 
(Immatrikulationsbescheinigungen, Notenblätter, etc.) abrufen.

Nähere Informationen finden Sie unter:
www.thi.de/go/primuss

WLAN
Folgende WLAN-Netze sind verfügbar:

   campus 
Für Angehörige der Hochschule (Zugriff auf THI-Infrastruktur 
und Bibliotheksdienste)

   eduroam
eduroam ist ein weltweiter Roaming-Zugangsdienst für die 
internationale Forschungs- und Bildungsgemeinschaft.
Die Stadt Ingolstadt bietet dieses Netz in der Innenstadt 
(Zugriff auf Internet)

Nähere Information finden Sie auf der Webseite des Zentralen 
IT-Service: www.thi.de/service/it-service/wifi

VPN

THI-APP

Sie befinden sich nicht auf dem Campus der Hochschule? 
Dann brauchen Sie für den Zugriff auf Gruppen- oder Home-
Laufwerke der jeweiligen Studiengänge einen VPN Client.

Nähere Information finden Sie auf der Webseite des Zentralen 
IT-Service: www.thi.de/go/vpn

Intensive Einzelarbeit oder Gruppenarbeit? Gemütlich Zeitung 
lesen und einen Kaffee trinken? Das alles geht in der Bibliothek. 
(Fast) rund um die Uhr. 
18 Stunden am Tag, 7 Tage die Woche.

In Bibliothekskatalogen und Fachdatenbanken recherchieren
Medien ausleihen, vormerken, Leihfristen verlängern
Medien, die in Ingolstadt nicht vorhanden sind, über Fernleihe 
bestellen
E-Journals lesen und das E-Book-Angebot nutzen
Fachkundige Antworten erhalten auf Fragen rund um die 
Informationssuche, die Dokumentlieferung, das Zitieren und 
wissenschaftliche Arbeiten

Bibliotheksangebote

Alle Themen rund um PCs, Drucker, Kopierer, Netzwerk, Mails und 
Software fallen in die Zuständigkeit der IT-Dienste:

E-Mail-Services
E-Learning-Plattform Moodle
Speichersysteme
Betrieb von Servern und Bereitstellung von Software
Betrieb des Campusnetzes und Zugang zum Internet über 
WLAN und VPN
Druckdienste

IT-Dienste

Die THI-App gibt Studierenden einen Überblick über wichtige 
Informationen in Bezug auf Ihr Studium, wie z. B.: 

   Anzeige des persönlichen Stundenplans
   Kontaktdaten der Dozenten
   Prüfungsinformationen
   Buchungstool für Lesesaalplätze in der Bibliothek

EZproxy
Auf Volltexte aus lizenzierten Datenbanken, E-Books und 
E-Journals können Sie von außerhalb des Campus nur mit 
EZproxy zugreifen. 

Nähere Informationen unter: www.thi.de/go/ezproxy


