Fachhochschulbibliothek

Jahresbericht 2000

Das Jahr 2000 war das erste Konsolidierungsjahr nach Bezug des Neubaus
und neben der wieder schwierigen Personalsituation gepragt durch wichtige
Weichenstellungen in der Bibliotheksarbeit.

Bibliotheksentwicklungsplan

Die neuen bayerischen Fachhochschulbibliotheken haben sich auf einen ge-
meinsamen ausfiihrlichen Bibliotheksentwicklungsplan versténdigt, der in den
Kernaussagen in die jeweiligen Hochschulentwickiungsplane eingeflossen ist.
Dabei wird der Benutzungs- und Informationsbereich in der Fachhochschuilbi-
bliothek als zentrales Aufgabenfeld und im Zuge dessen die Vermittiung von
Informations- und Medienkompetenz als origindre Aufgabe der Bibliotheken
definiert.

8. Homepage der Fachhochschulbibliothek

Internationalisierung der Fachhochschule

Mit der Internationalisierung der Studiengdnge andern sich auch die Anspriiche
an die Fachhochschulbibliothek. Neben einem hoheren Anteil an fremdspra-
chigen Medien soll die Prasentation der Fachhochschulbibliothek den Bedirf-
nissen der auslandischen Studierenden angepallt werden. Der allgemeine Bi-
bliotheksfiihrer wurde ins Englische tibersetzt. Die ersten allgemeinen Biblio-
thekseinfiihrungen auf Englisch und eine zweisprachige Einfiihrung zum The-
ma ,Informationsrecherche” wurden gehalten.

Frau Schneider hatte im August zwei Wochen Gelegenheit, den Bibliotheksbe
trieb im Learning Resources and Technology Services der Partnerhochschule
in St. Cloud kennenzulernen.

Fernleihe

Die Einfiihrung eines neuen, integrierten Fernleihmoduls fir das lokale Biblio-
thekssystem und die hoffentlich zu erwartende Konsolidierung im Personalbe-
reich hat die Bibliothek zum AnlaR genommen, die Zulassung zum nationalen
Fernleihverkehr zu beantragen. Die entsprechenden Genehmigungsverfahren
werden voraussichtlich im Februar 2001 abgeschlossen sein. Die angespannte
Personalsituaton in der EDV-Abteilung der Universitatsbibliothek Eichstatt 1aRt
im Moment keine Aussage zu, wann die systemtechnischen Voraussetzungen
dafiir geschaffen sind, daR die Benutzer ihre Fernleihe Gber die Fachhoch-
schulbibliothek abwickeln kénnen.

Evaluierung im SS 2000

Erstmals fand eine Evaluierung der Dienstleistungen der Fachhochschule
durch die Studierenden statt. Die Fachhochschulbibliothek wurde mit dem
Faktor 2 bewertet bei den zwei Fragen zur Dienstleistung, mit dem Faktor 3 bei
den Offnungszeiten und der Ausstattung mit Medien.

. www.fh-ingolstadt.de
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1. Benutzung

Der Trend der letzten Jahre mit einer Steigerung von Ausleih- und Benutzungszahien um
jeweils das Doppelte hat sich etwas abgeflacht. Die Ausleihzahlen sind im Vergleich zum
Vorjahr um 50 % gestiegen, die Zahl der Lesesaalbesucher um 80 %.

Universitatsbibliothek Eichstétt und Fachhochschulbibliothek Ingolstadt betreiben gemein-
sam einen lokalen Bibliotheksverbund. Nach Analyse der Statistikzahlen lassen sich detail-
lierte Aussagen zur Benutzung der beiden Hochschulbibliotheken in Ingolstadt treffen:

e 995 (1999: 1.137) Bande wurden von FH-Angehérigen in den einzelnen Bibliotheken
der UB Ei ausgeliehen; keine Vormerkung getatigt. (Anm.: Auf den gréten Teil des Be-
standes der UB Ei sind keine Vormerkungen méglich.)

e 2.278(1999: 1.376) Bande wurden von Angehdrigen der Uni Ei bei uns ausgeliehen,
283 (136) Vormerkungen auf unseren Bestand getéatigt.

o 1.826 (1999: 968) Bande wurden von Ortsbenutzern (weder Angehérige der FH noch
der Uni Ei) bei uns ausgeliehen.

s. Anlage 1

1.1 Informationsveranstaitungen

Die Méglichkeiten der Bibliotheksmitarbeiterinnen fur die Studierenden vermitteind und un-

terstiitzend zur Verfiigung zu stehen sind im vergangenen Jahr so schiecht wie noch nie

gewesen.

s. Anlage 2

Stark gestiegene Studentenzahlen und eine im Vergleich zum Jahr 1999 zurlickgegangene

Personalausstattung haben letztendlich nur Raum gelassen fir die Bewaltigung des All-

tagsgeschéftes und nur einige ausgewdhite Schulungen und Benutzerinformationsveran-

staitungen erlaubt. Die Intensivschulungen in den einzelnen Studienschwerpunkten konnten

unter diesen Voraussetzungen leider nicht in dem MaRe ausgebaut werden wie es im Ent-

wicklungsplan der Bibliothek formuliert ist.

Es fanden statt

¢ 15 Einfuhrungen firr Erstsemester aller Studiengédnge mit 194 Teilnehmern (1999: 89
Teilnehmer)

e 2 Einfuhrungen in die Literaturrecherche fir Studierende im Hauptstudium BW (1x
deutsch, 1x englisch)

e 3 Einfuhrungen in die Literaturrecherche zu Spezialthemen fur Projektgruppen aus dem
Fachbereich IW

Aullerdem

e 1 Fuhrung fiur eine 11. Klasse aus dem Christoph-Scheiner Gymnasium

e 1 Fuhrung fur das AbschluBsemester des Instituts fur City- und Regionalmanagement.

1.2 Fernleihe

Die Bibliothek nimmt (noch) nicht am Fernleihverkehr teil, verleiht aber im aktiven Leihver-
kehr Medien. Im Berichtsjahr wurden 665 (1999: 535) Anfragen auf unsere Besténde ge-
stellt. Davon konnten 418 (322) Bande mit dem Bayerischen Biicherauto oder uber den
normalen Postweg verschickt werden, das heilt 63 % der Anfragen auf unsere Bestédnde
konnten positiv erledigt werden.

1.3 Offnungszeiten

Seit dem Beginn des Wintersemesters 99/00 ist die Bibliothek insgesamt 40 Stunden in der
Woche gedffnet, an zwei Tagen in der Woche bis 18 Uhr. Obwohi laufend Klagen uber die
zu kurzen Offnungszeiten der Bibliothek zu héren sind und diese ihren Niederschlag bei der
Evaluation fanden, kamen in den beiden Stunden zwischen 17 und 18 Uhr, die 5% der Ge-
samtoffnungszeit ausmachen, 961 Benutzer, das sind nur 1,7% aller Benutzer.
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2. Bestandsaufbau

21 Grundbestandsmittel

Die im 29. Rahmenplan noch in Kategorie Ill eingesteliten Ersteinrichtungsmittel der Biblio-
thek fur den Bestandsaufbau wurden nicht mehr in Kategorie | gehoben. Die Grundbe-
standsmittel der Fachhochschulbibliothek fur den Erwerb von Medien belaufen sich damit
endgitig auf 2,913 Mio. DM. Die Laufzeit wurde entsprechend der Regelung in den ande-
ren Bundeslandern auf 12 Jahre festgelegt, das heifdt die Grundbestandsmittel missen bis
zum Jahr 2005 ausgegeben sein.

Fur den Fall der Genehmigung des Studienganges informatik durch das zusténdige Ministe-
rium muf die Verteilung der Grundbestandsmittel auf die einzeinen Studienfacher neu vor-
genommen werden. Zur Zeit sind ca. 805.000 DM verausgabt.

s. Anlage 3

2.2 ErwerbunglKatalogisierung

« Die Bibliothek hat zum Jahresende einen Bestand von ca. 13.700 (10.330) Banden.

e 296 (272) Zeitschriftenabonnements werden laufend gehalten. Davon werden 175 (162)
Abonnements kauflich erworben, 121 (110) Abonnements bekommt die FHB geschenkt.

« Der konventionelle Bestand wird erganzt durch inzwischen 2799 frei zugangliche, bzw.
mit Lizenzen frei geschalteten elektronischen Volitext-Zeitschriften, die ber die Elektro-
nische Zeitschriftenbibliothek (Homepage der Fachhochschu\bibﬁothek) zuganglich sind.

« Im Berichtszeitraum wurden insgesamt ca. 216.300 DM (142.300 DM) flr Monographien
und Medien und ca. 53.400 DM (44.600 DM) far Zeitschriften, Loseblattsammiungen und
Bindekosten ausgegeben.

« Die angeschafften Medien konnten alle in den Bestand eingearbeitet werden und stehen

Die Versorgungssituation der Studierenden mit Literatur hat sich in den letzten drei Jahren
nicht verschiechtert. Der Faktor 3 bei der Frage nach der Versorgung mit Literatur in der
Evaluierung vom Sommersemester 2000 brauchte deshalb um interpretiert werden zu kon-
nen eine differenziertere Fragestellung.

s. Anlage 4

3. Personal

Die Bibliothek kommt im Personalbereich nicht zur Ruhe.

Frau Paintner hat fiir ein Jahr ihre Arbeitszeit auf 30 Stunden reduziert. Als Ersatz konnte
Frau Dinter gewonnen werden, die als Bibliotheksassistentin pereit war fur 10 Stunden pro
Woche auszuhelfen.

Leider hat Frau Knorlein die Bibliothek zum g9.8.2000 verlassen. Die Wiederbesetzung der
Stelle wird erst zum 18.1.2001 gelingen.

So hat sich im Nachhinein Frau Paintners Arbeitszeitreduzierung und die Einstellung von
Frau Dinter als Gliicksfall erwiesen. Rechnerisch arbeiteten wieder vier Kolleginnen in der
Bibliothek, wenn auch nur drei Stellen besetzt waren. Nur so konnte das sehr schwierige
zweite Halbjahr mit nochmals gestiegenen Benutzungszahien und 40 Stunden Publikums-
verkehr in der Woche Giberstanden werden, ohne grofere Einschnitte im Service der Bi-
pbliotheksleistungen yornehmen zu mussen. Die Belastung der Mitarbeiterinnen ist aber
deutlich gestiegen. Obwonhl fast doppelt so viele Ausleihvorgange pro Mitarbeiterin zu be-
waltigen waren ist zusatzlich auch der Anteil an verausgabten Mitteln pro Mitarbeiterin ge-
stiegen.

s. Anlage 5und 6

im WS 99/00 und im SS 00 standen jeweils 100 Stunden studentische Hilfskrafte zur Verfu-
gung. Obwohi dringendst penétigt wird die Suche nach interessierten Studierenden immer
schwieriger. Der extrem niedrige Stundeniohn schreckt sofort und nachhaltig ab.
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4. EDV

Der Weggang eines Systemverwalters und die sich dulerst schwierig gestaltende Wieder-
besetzung haben zu einer angespannten Personalsituation in der EDV-Abteilung der Uni-
versitatsbibliothek Eichstétt gefthrt. Im Rahmen der momentanen Mdglichkeiten klappt die
Betreuung durch die KUE und vor allem durch die Systemverwalter der UB Eichstétt aber
weiter gut. Einige anstehende Projekte muflten verschoben werden (Einfiihrung Fernleihe,
Authentifizierungsmodul fir das lokale System).

4.1 SISIS

Im Lauf des nachsten Jahres wird das lokale Bibliothekssystem auf die neue Plattform Sun-
rise portiert. Die hardwaretechnischen Voraussetzungen im Endgerétebereich sind in der
Fachhochschulbibliothek abgeschlossen. Frau Held ist weiterhin Vertreterin der FHB in der
SIAS-Arbeitsgruppe der UB Eichstatt, der SISIS-Anwendergruppe und bei den Systemver-
waltern

4.3 Intranet/Internet

Die Umstellung auf das neue Redaktionssystem und das einheitliche Layout beim Inter-
netauftritt dér Fachhochschule dauert leider viel langer als urspriinglich angenommen. Fir
die Fachhochschulbibliothek bedeutet dies, daf} die angestrebte Verantwortlichkeit fir die
eigenen Seiten und damit eine hdchstmagliche Aktualitat ihrer Internetseiten weiterhin nicht
gegeben ist.

5. Projekte

5.1 Outsourcing-Projekt in der Erwerbung ;

Die Ergebnisse des Outsourcing-Projektes in der Erwerbung sind im ,Bibliotheksforum
Bayern“ 28 (2000) 1, 93-110 veréffentlicht worden. Die Fachhochschulbibliothek war mehre-
re Male deutschlandweit eingeladen, ihr Projekt auf Tagungen vorzustellen.

Der zweite Teil des Projektes, Outsourcing der Formal- und Sachkatalogisierung und Aus-
stattung der Medien mit Signaturschildern steckt leider aufgrund der knappen Personalsi-
tuation immer noch in der Planungsphase.

5.2 CD-Rom-Outsourcing-Projekt

Das Angebot von allgemeinwissenschatftlichen, betriebswirtschaftlichen und technischen
Datenbanken im Netz wird dank bayernweiter Konsortiallésungen sukzessive ausgebaut.
Die Zugriffszahlen haben im Vergleich zu 1999 eine Steigerung um 221% erfahren, das
heif’t, Werbung und Prasentationen zeigen ihre Wirkung. Diese Mafinahmen mussen aber
nicht nur fortgesetzt sondern nach Moglichkeit intensiviert werden, da die Unterstitzung
und das Interesse in den einzeinen Studienfachern sich noch sehr unterschiedlich gestaltet.
Ein erweiterter Teilnehmerkreis beim Projekt fuhrte fur 2000 zu einer nochmaligen Kosten-
reduzierung sowohl bei den Outsourcingkosten fur den Server als auch bei einzelnen Li-
zenzgebuhren.

Ausbau und Koordinierung des Projektes liegen weiterhin in den Handen der Fachhoch-
schulbibliotheken Minchen und Ingoistadt.

6. Sonstiges

6.1 Bibliotheksbau

Seit dem Bezug des Neubaus befinden wir uns in der Phase der Baumangelbeseitigung.
Ein hoher Larmpegel in der Bibliothek, die viel zu niedrige Luftfeuchtigkeit, Liftungs- und
Heizungsprobleme und der mangeinde Sonnen- und Sichtschutz machen das Arbeiten in
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der Bibliothek sowohl fur Benutzer als auch fur die Mitarbeiterinnen oft nicht sehr ange-
nehm.

6.2 Giste

Sehr unterschiedliche Gaste konnten in der Bibliothek begriiRt werden. Vertreter der SCSU
und die Nachbarhochschulen Miinchen und Deggendorf kamen zu Besuch und einer Pio-
nierlehrbrigade wurde die neue Rolle der Bibliothek als Informationsvermittler vorgestelit.
Eine Seminargruppe aus dem Studiengang Bibliothekswesen der Humboldt-Universitat zu
Berlin unter Prof. Plassmann wollte wéhrend eines halbtégiges Besuches die neuen Orga-
nisationsformen an der Fachhochschulbibliothek Ingolstadt kennenlernen.

6.3 Biicherflohmarkt

Der ,Tag der offenen Tur* beim Schnupperstudium am 8. April 2001 war verbunden mit ei-
nem Blcherflohmarkt. Fast 500 DM konnten eingenommen werden, die wieder fur den Me-
dienerwerb eingesetzt werden konnen.

6.4 Gremien

Frau Held ist Vertreterin des nichtwissenschaftlichen Personals im Senat und Beauftragte
fur Gleichstellungsfragen.

Frau Schneider wurde in die Arbeitsgruppe fur die 2. Fortschreibung der “Empfehlungen fur
den Ausbau der Fachhochschulbibliotheken in Bayern“ berufen.

6.5 Praktikanten

Zwei Praktikanten des mittleren Bibliotheksdienstes waren zu je einem Tag Kurzpraktikum
an der Fachhochschulbibliothek Ingolstadt.

Eine Woche war eine Bibliotheksassistentin nach ihrem Examen noch zu einem Schiul3-
praktikum an der Fachhochschulbibliothek.

6.6 Tagung

Im Dezember fand wie jedes Jahr das zweitdgige Treffen der Leiterinnen und Leiter der
bayerischen Fachhochschulbibliotheken mit der Bayerischen Staatsbibliothek an der Fach-
hochschule Ingolstadt statt.
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Anlagen

Anlage 1 - Entwicklung der Ausleihzahlen
Anlage 2 -~ Mitarbeiter pro 1000 Studenten
Anlage 3 - Ubersicht AbfluR Grundbestandsmittel
Anlage 4 — Medieneinheiten pro 1000 Studenten
Anlage 5 — Ausleihen pro Mitarbeiter

Anlage 6 — Medienetat pro Mitarbeiter

Verteiler

Prasident Herr Prof. Dr. Schweiger
Kanzler Herr Schelle

UB Eichstétt Herrn Dr. Holzbauer
ZWB Ingolstadt Herrn Dr. Bonnin
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Anlage 1 zum Jahresbericht 2000 der Fachochschulbiblithek
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